
 

Regulamin świadczenia usług przez „RUCH” S.A. w Mini Portalu Prenumeraty  
z dnia 3.12.2007r. 

 

1. Definicje 
1.1. Cennik – część Oferty, określająca ceny wydawnictw w prenumeracie. 

1.2. Czasopismo – wydawnictwo ukazujące się w sprzedaży cyklicznie, nie częściej niż 

raz w tygodniu. 

1.3. Dziennik – wydawnictwo ukazujące się w sprzedaży co najmniej dwa razy 

w tygodniu. 

1.4. Dziennik Urzędowy - specjalne akty normatywne i prawne wydawane w zakresie 

i trybie określonym przez organy państwa, przeznaczone do publikowania przepisów 

powszechnie obowiązujących. 

1.5. Jednostka RUCH – jednostka organizacyjna RUCH obsługująca zamówienia na 

prenumeratę. 

1.6. Mini Portal – narzędzie do składania zamówień na prenumeratę wydawnictw przez 

Internet z dostawą na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej. Złożone w ten sposób 

zamówienia obsługiwane są przez jednostki RUCH. 

1.7. Oferta – wykaz wydawnictw dostępnych w prenumeracie z określeniem ich 

częstotliwości. Częścią Oferty jest Cennik. Oferta jest aktualizowana co kwartał. 

1.8. Operator – pracownik jednostki RUCH zajmujący się obsługą zamówień 

składanych za pośrednictwem Mini Portalu. 

1.9. Prenumerata – forma sprzedaży wydawnictw, gwarantująca Prenumeratorowi 

dostawę kolejnych numerów danego tytułu prasowego w okresie objętym 

zamówieniem. 

1.10. Prenumerator - osoba fizyczna lub prawna, która zawarła umowę z RUCH na 

dostawę prenumeraty.  

1.11. RUCH - „RUCH” S.A. z siedzibą w Warszawie, ul. Wronia 23, 00-958 Warszawa. 

1.12. Reklamacja – zgłoszenie przez Prenumeratora zastrzeżenia dotyczącego jakości 

lub / i ilości otrzymanego wydawnictwa, niezgodnego z zamówieniem. 

1.13. Umowa – porozumienie zawarte pomiędzy Prenumeratorem a RUCH, którego 

przedmiotem jest realizacja potwierdzonego przez RUCH zamówienia na 

prenumeratę wydawnictw. 

1.14. Wydawca – osoba fizyczna lub prawna zajmująca się wydawaniem tytułu prasowego  

pod względem redakcyjnym, technicznym i finansowym, przekazująca 

wydawnictwa prasowe do dalszego kolportażu przez RUCH S.A. 

2. Informacje ogólne 
2.1. Właścicielem i administratorem Mini Portalu jest firma: 

„RUCH” S.A. z siedzibą w Warszawie, ul. Wronia 23, 00-958 Warszawa 
Oznaczenie sądu: Sąd Rejonowy dla miasta stołecznego Warszawy w Warszawie, 

XII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego 

KRS: 0000020446 

NIP: 526-02-50-475 

REGON: 011063584 

2.2. Korzystanie z usług oferowanych przez Mini Portal oznacza akceptację przez 

Prenumeratora niniejszego Regulaminu. 

2.3. RUCH zastrzega sobie prawo do: 

a) dokonywania zmian w ofercie; 

b) zmiany niniejszego Regulaminu; 

c) czasowego wyłączenia Mini Portalu; 

d) odmowy świadczenia usług, zablokowania konta w przypadku złamania przez 

Prenumeratora zasad opisanych w Regulaminie; 

e) niezrealizowania zamówienia w przypadku: 



 

• braku wpłaty na wskazane konto; 

• braku możliwości nawiązania kontaktu z Prenumeratorem, który jest 

niezbędny do ustalenia szczegółów dotyczących realizacji zamówienia; 

• nieprzyjęcia przez Prenumeratora proponowanych przez jednostkę RUCH 

warunków realizacji zamówienia, w tym miejsca lub sposobu 

dostawy/odbioru wydawnictw. 

2.4. Zakazane jest przesyłanie przez Prenumeratorów za pośrednictwem mechanizmów 

udostępnianych przez Mini Portal jakichkolwiek treści o charakterze bezprawnym. 

3. Zasady świadczenia usług w Mini Portalu 
3.1. Zamówienie złożone w Mini Portalu za pośrednictwem formularza i opłacone 

stanowi wiążącą umowę pomiędzy Prenumeratorem a RUCH. 

3.2. Złożenie zamówienia poprzez Mini Portal możliwe jest wyłącznie po zarejestrowaniu 

się w Mini Portalu. 

3.3. Prenumerator jest zobowiązany do utrzymania w tajemnicy swojego hasła i nazwy. 

RUCH nie odpowiada za udostępnianie przez Prenumeratorów swoich danych 

osobom trzecim. 

4. Składanie zamówień 
4.1. Złożenie zamówienia możliwe jest po zalogowaniu. Nie zalogowany Klient może 

jedyne przeglądać ofertę i umieszczać wydawnictwa w Koszyku. 

4.2. W Mini Portalu można złożyć zamówienie na wszystkie wydawnictwa będące 

w ofercie RUCH i zamieszczone w cenniku. Takie zamówienie będzie traktowane 

jako zamówienie standardowe. 

4.3. Zamówienie standardowe dotyczy zamkniętych okresów (kwartał, półrocze lub rok 

kalendarzowy oraz miesiąc dla dzienników). Takie zamówienie zostanie 

automatycznie wycenione, a RUCH gwarantuje niezmienność cen wydawnictw 

w okresie, na który zostało złożone zamówienie. 

4.4. Terminy składania zamówień:  

a) na czasopisma: 

o do 5 grudnia na I kwartał, półrocze i rok następny, 

o do 5 marca na II kwartał, 

o do 5 czerwca na III kwartał i II półrocze roku bieżącego, 

o do 5 września na IV kwartał; 

b) na dzienniki: 

o do 15 dnia każdego miesiąca poprzedzającego miesiąc, od 

którego rozpocznie się realizacja prenumeraty. 

4.5. Po złożeniu zamówienia Prenumerator otrzyma e-mail potwierdzający 

zarejestrowanie zamówienia w Mini Portalu, a Operator jednostki RUCH 

skontaktuje się z Prenumeratorem w celu ustalenia miejsca dostawy/odbioru 

zamówionych wydawnictw. 

4.6. Operator potwierdza przyjęcie zamówienia wysyłając informację na e-mail 

wskazany przez Prenumeratora podczas rejestracji. W potwierdzeniu tym 

Prenumerator zostanie poinformowany o: 

• wartości do zapłaty za zamówione wydawnictwa; 

• numerze konta bankowego, na które należy dokonać przedpłaty, 

• sposobie i miejscu odbioru/dostawy wydawnictw. 

4.7. Zamówienie może zostać odrzucone, w przypadku: 

• braku wpłaty na wskazane konto; 

• braku możliwości nawiązania kontaktu z Prenumeratorem, który jest 

niezbędny do ustalenia szczegółów dotyczących realizacji zamówienia; 



 

• gdy Prenumerator nie przyjmie proponowanych przez jednostkę RUCH 

warunków realizacji zamówienia, w tym miejsca lub sposobu 

dostawy/odbioru wydawnictw. 

W sytuacjach opisanych powyżej Prenumerator otrzyma e-mail z informacją 

o odrzuceniu zamówienia.  

4.8. W przypadku, gdy Prenumerator zamierza złożyć zamówienie po upływie terminu 

składania zamówień na dany tytuł, zostanie o tym poinformowany stosownym 

komunikatem. W takim przypadku Prenumerator może złożyć zamówienie 

kontaktując się z obsługującą go jednostką RUCH. 

4.9. Wszelkie korekty zamówienia lub rezygnację z prenumeraty Prenumerator 

zobowiązany jest zgłosić bezpośrednio w obsługującej go jednostce RUCH.  

4.10. Aktualny wykaz jednostek wraz z danymi teleadresowymi znajduje się na stronie 

Mini Portalu w zakładce KONTAKT. 

5. Płatności 
5.1. Obowiązującą formą płatności jest dokonanie wpłaty na wskazane konto w ciągu 

7 dni od potwierdzenia przyjęcia zamówienia przez RUCH. 

5.2. Faktura VAT na wartość zamówionej prenumeraty zostanie wystawiona przez RUCH 

i wysłana do Prenumeratora w ciągu 7 dni od otrzymania wpłaty. 

6. Realizacja zamówienia 
6.1. Warunkiem realizacji zamówienia jest dokonanie wpłaty za zamówione 

wydawnictwa. RUCH zastrzega sobie prawo do wstrzymania dostaw w przypadku 

braku wpłaty za zamówioną prenumeratę. 

6.2. Dostawa każdego numeru wydawnictwa następuje zgodnie z częstotliwością 

ukazywania się zamówionych wydawnictw, po otrzymaniu ich od Wydawcy. 

6.3. Prenumerator otrzymuje dostawę wydawnictw w miejsce ustalone z Operatorem. 

6.4. W przypadku stwierdzenia niezgodności w dostawie, Prenumerator zobowiązany jest 

do niezwłocznego złożenia reklamacji bezpośrednio w obsługującej go jednostce, 

telefonicznie bądź e-mailem. Reklamacje na czasopisma należy składać zaraz po 

ukazaniu się następnego numeru, natomiast na dzienniki w dniu wydawniczym. 

7. Własność intelektualna 
7.1. Wszystkie elementy serwisu internetowego - teksty, grafiki itp. - są własnością 

RUCH lub Wydawców i firm współpracujących z RUCH. Rozpowszechnianie 

jakichkolwiek elementów pochodzących z Mini Portalu bez uzyskania zgody RUCH 

jest zabronione. 

7.2. Właścicielem praw intelektualnych do okładek prezentowanych publikacji, logotypy 

Wydawców itp., są ich Wydawcy. Ewentualne wykorzystywanie tych materiałów 

wymaga uzyskania zgody ze strony odpowiedniego wydawcy. 

7.3. RUCH nie ponosi odpowiedzialności za treści prezentowane w serwisach 

zewnętrznych, do których prowadzą zamieszczone w Mini Portalu adresy stron 

WWW. Odsyłacze te podane są dla wygody Prenumeratorów. 

8. Polityka prywatności 
8.1. RUCH szanuje prawo Prenumeratorów do ochrony ich prywatności. 

Prenumeratorowi przysługuje prawo dostępu do treści swoich danych oraz ich 

poprawiania. 

8.2. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale niezbędne do realizacji zamówień 

prenumeraty. 

8.3. Zatwierdzenie formularza z danymi osobowymi podanymi przez Prenumeratora jest 

równoznaczne z oświadczeniem, że podane w formularzu dane są prawdziwe. 

8.4. Dane osobowe są przetwarzane przez RUCH zgodnie z Ustawą z dnia 29.08.1997r. 

o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2002 r. Nr 101, poz. 926 ze zm.). 


