Regulamin
1. Definicje

1.1. Cennik — czes¢ Oferty, okreslajgca ceny Wydawnictw w Prenumeracie na okresy standardowe —
3 miesigce, 6 miesiecy, 12 miesiecy lub miesigc w przypadku dziennikéw.

1.2. Czasopismo — Wydawnictwo ukazujgce sie w sprzedazy cyklicznie, nie czesciej niz raz w tygodniu.

1.3. Dziennik — Wydawnictwo ukazujace sie w sprzedazy co najmniej dwa razy w tygodniu.

1.4. Biuro eCommerce i Prenumeraty — jednostka organizacyjna RUCH, obstugujgca zaméwienia
na Prenumerate.

1.5. Kod — unikalny cigg liczb lub innych znakéw umozliwiajgcy nabycie Prenumeraty
wydawnictw w wers;ji elektronicznej w Serwisie Partnerskim, w ktérym zakodowany jest tytut
wydawnictwa i okres jego Prenumeraty.

1.6. Portal — narzedzie do sktadania zamdéwien na Prenumerate Wydawnictw przez Internet

z dostawg na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej i poza nim. Ztozone w ten sposéb zamdwienia
obstugiwane sg przez Biuro eCommerce i Prenumeraty.

1.7. Oferta — wykaz Wydawnictw dostepnych w prenumeracie, z okresleniem ich czestotliwosci.
Czescig Oferty jest Cennik. Oferta jest aktualizowana co miesiac.

1.8. Specjalista ds. Prenumeraty — pracownik Biura eCommerce i Prenumeraty, zajmujacy sie obstuga
zamoéwien, sktadanych za posrednictwem Portalu.

1.9. Ponowienie prenumeraty — odnowienie korczgcego sie zamodwienia na
wybrany przez Prenumeratora okres.

1.10. Prenumerata — forma sprzedazy Wydawnictw, gwarantujgca Prenumeratorowi dostawe
kolejnych numerdéw danego tytutu prasowego w okresie objetym zamdéwieniem.

1.11. Prenumerator — osoba fizyczna lub prawna, ktdra zawarta umowe z RUCH na
dostawe prenumeraty, poprzez Portal lub za posrednictwem Specjalisty ds. Prenumeraty.

1.12. RUCH -, RUCH” S.A. z siedzibg w Warszawie, ul. Annopol 17a, 03-
236 Warszawa.

1.13. Reklamacja — zgtoszenie przez Prenumeratora zastrzezenia, dotyczgcego jakosci lub/i
ilosci otrzymanego Wydawnictwa, niezgodnego z zamdéwieniem.

1.14. Serwis Partnerski — serwis internetowy dostepny pod domeng www.e-kiosk.pl

lub przez oprogramowanie dedykowane na urzgdzenia mobilne udostepniane przez
operatora Serwisu Partnerskiego.

1.15. Umowa — porozumienie zawarte pomiedzy Prenumeratorem a RUCH, ktorego przedmiotem
jest realizacja potwierdzonego przez RUCH zamdwienia na prenumerate Wydawnictw.
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1.16. Uzytkownik — wskazana przez Prenumeratora osoba fizyczna lub prawna, albo jednostka
organizacyjna nieposiadajgca osobowosci prawnej, ktéra bedzie korzystaé¢ z Prenumeraty
elektronicznej i ktérej dane zostang zakodowane w kazdym elektronicznym wydawnictwie.
uzytkownikiem moze by¢ sam Prenumerator.

1.17. Wydawca — osoba fizyczna lub prawna, zajmujaca sie wydawaniem tytutu prasowego
pod wzgledem redakcyjnym, technicznym i finansowym, przekazujgca Wydawnictwa
prasowe do dalszego kolportazu przez RUCH.

1.18. Wydawnictwo — pozycja drukowana - Dziennik lub Czasopismo, publikowane przez wydawce,
o ciggtym charakterze. Numerowane lub datowane, bedace kontynuacja tematyki w jednym
tytule. Dostepne w Ofercie prenumeraty RUCH.

2. Informacje Ogdlne

2.1. Wtascicielem i administratorem Portalu jest spétka: ,,RUCH” S.A. z siedzibg w Warszawie, ul.
Annopol 17a, 03-236 Warszawa, Oznaczenie sadu: Sgd Rejonowy dla miasta stotecznego Warszawy
w Warszawie, Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, kapitat zaktadowy w
wysokosci 108.824.007 zt, optacony w catosci. KRS: 0000020446; NIP: 526-02-50-475; REGON:
011063584.

2.2. RUCH zastrzega sobie prawo do:

dokonywania zmian w Ofercie;
zmiany niniejszego Regulaminu;
czasowego wytgczenia Portalu;
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odmowy swiadczenia ustug, zablokowania konta, w przypadku ztamania przez
Prenumeratora zasad opisanych w Regulaminie;

e. niezrealizowania zamdwienia w przypadku:

*  braku wptaty na wskazane konto;

*  braku mozliwosci nawigzania kontaktu z Prenumeratorem, ktéry jest niezbedny
do ustalenia szczegétéw dotyczacych realizacji zamdwienia;

* nieprzyjecia przez Prenumeratora proponowanych przez RUCH warunkéw realizacji
zamodwienia, w tym miejsca lub sposobu dostawy/odbioru Wydawnictw.

* przesytania Prenumeratorom informacji handlowych zwigzanych z prenumeratg

oraz informacji o koriczacej sie prenumeracie wraz z ofertg przedtuzenia prenumeraty
po uzyskaniu zgody Prenumeratora na uzyskiwanie takich informacji.

2.3. Zakazane jest przesytanie przez Prenumeratoréw, za posrednictwem mechanizmoéw
udostepnianych przez Portal, jakichkolwiek tresci o charakterze bezprawnym.

3. Zasady swiadczenia Ustugi

3.1. Zamdwienie ztozone za posrednictwem kontaktu telefonicznego, mailowego, czy listownego
ze Specjalistg ds. Prenumeraty; zakupdw online poprzez Portal lub znajdujgcego sie na Portalu
formularza, stanowi wigzgcg umowe pomiedzy Prenumeratorem a RUCH.



3.2. Ztozenie zamdwienia poprzez Portal mozliwe jest po podaniu danych koniecznych do
przyjecia i realizacji zamdwienia, bez koniecznosci rejestracji na Portalu.

3.3. Po rejestracji na Portalu, Prenumerator jest zobowigzany do utrzymania w tajemnicy swojego
hasta i nazwy. RUCH nie odpowiada za udostepnianie przez Prenumeratoréw swoich danych osobom
trzecim.

4, Sktadanie zamowien

4.1. Ztozenie zamowienia mozliwe jest poprzez kontakt telefoniczny, e-mailowy, czy listowny

ze Specjalistg ds. Prenumeraty lub poprzez Portal po zalogowaniu lub podaniu danych
koniecznych do przyjecia i realizacji zaméwienia.

4.2. Za posrednictwem Specjalisty ds. Prenumeraty lub na Portalu mozna ztozy¢ zamowienie
na wszystkie Wydawnictwa, bedgce w Ofercie RUCH i zamieszczone w Cenniku. Takie

zamoéwienie bedzie traktowane jako zamdéwienie standardowe. Zamdwienia na okresy
niestandardowe — nie zamieszczone w Cenniku, mozna ztozy¢ u Specjalisty ds. Prenumeraty.

4.3. Zaméwienie dotyczy okreséw, ktdre wystepujg w Cenniku, a ich cena podana jest cena w Portalu
(3 miesigce, 6 miesiecy, 12 miesiecy oraz miesigc dla dziennikow). Takie zamdwienie zostanie
automatycznie wycenione, a RUCH gwarantuje niezmiennos$¢ cen Wydawnictw w okresie, na ktéry
zostato ztozone zamédwienie, z zastrzezeniem pkt 4.4 ponizej.

4.4. W przypadku braku mozliwosci wyceny zaméwienia lub kalkulacji ceny dostawy przez Portal
mozliwe jest ztozenie zapytania ofertowego. Specjalista ds. Sprzedazy Prenumeraty odpowie
na zapytanie w najszybszym mozliwym terminie kontaktujac sie telefonicznie lub poprzez e-mail.

4.5. Po ztozeniu zamowienia przez Portal, Prenumerator otrzyma potwierdzenie zarejestrowania
zamodwienia. W potwierdzeniu bedg zawarte informacje o:

a. kwocie do zaptaty za zaméwione Wydawnictwa;
b. numerze konta bankowego, na ktére nalezy dokonaé wpfaty;
c. sposobie i miejscu odbioru/dostawy Wydawnictw.

4.6. Zamodwienie moze zostac¢ odrzucone, w przypadku:

a. braku wptaty na wskazane konto;

b. braku mozliwosci nawigzania kontaktu z Prenumeratorem, jezeli bedzie niezbedny do
ustalenia szczegétdw dotyczacych realizacji zamowienia;

c. gdy Prenumerator nie przyjmie proponowanych przez Specjaliste ds. Prenumeraty
warunkéw realizacji zamdwienia, w tym miejsca lub sposobu dostawy/odbioru Wydawnictw.

4.7. Wszelkie korekty zamowienia lub rezygnacje z prenumeraty, Prenumerator zobowigzany jest
zgtosic¢ bezposrednio do Specjalisty ds. Prenumeraty telefonicznie badz poprzez e-mail
prenumerata@ruch.com.pl.

4.8. Dane kontaktowe znajdujg sie na stronie Portalu w zaktadce , Kontakt” i na formularzu
Ponowienia Prenumeraty.
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5. Ptatnosci

5.1. Obowigzujacg forma ptatnosci jest dokonanie wptaty na wskazane konto lub przez systemy
ptatnosci elektronicznych dostepne w Portalu.

5.2. Ptatnosci nalezy dokona¢ w terminie:

a. dla Klientéw sktadajgcych po raz pierwszy zamdwienie przez Portal — przy sktadaniu
zamoéwienia;

b. dla Klientow sktadajgcych dyspozycje Ponowienia Prenumeraty przez Portal — przy
sktadaniu zamdwienia lub w przypadku wyboru opcji ptatnosci — w terminie wskazanym na
fakturze wystawionej przez RUCH;

c. dla pozostatych Klientéw — w terminie wskazanym na fakturze wystawionej przez RUCH.

5.3. Faktura VAT na wartos$¢ zamdwionej prenumeraty, zostanie wystawiona przez RUCH i wystana
do Prenumeratora w ciggu 7 dni od rozpoczecia realizacji zamdwienia przez RUCH.

5.4. Prenumerator moze zgtosi¢ zgdanie otrzymania faktury VAT.

5.5. Zgtoszenia nalezy dokonac zaznaczajgc odpowiednig opcje podczas procesu
sktadania zamdwienia przez Portal oraz wypetnienie umieszczonego w Portalu formularza
danych, ktére majg znalez¢ sie w tresci faktury, w przypadku sktadania dyspozycji u
Specjalisty ds. Prenumeraty, poda¢ niezbedne dane do wystawiania faktury VAT.

5.6. Prenumerator zgdajgcy wystawienia faktury VAT moze wyrazi¢ zgode na otrzymywanie faktur
drogg elektroniczng na wskazany przez Prenumeratora adres poczty elektronicznej. Prenumerator
moze cofngc zgode na otrzymywanie faktur drogg elektroniczna.

6. Realizacja zamdwienia

6.1. Warunkiem realizacji lub kontynuacji realizacji zamoéwienia jest dokonanie petnej wptaty
naleznosci za zamdéwiong prenumerate zgodnie z pkt. 5 Regulaminu.

6.2. Dostawa kazdego numeru Wydawnictwa nastepuje zgodnie z czestotliwoscig ukazywania
sie zamowionych Wydawnictw, po otrzymaniu ich od wydawcy.

6.3. Prenumerator otrzymuje dostawe Wydawnictw w miejsce podane w zaméwieniu.

6.4. RUCH zastrzega sobie prawo do wstrzymania dostaw w przypadku braku petnej wptaty
za zamoOwiong prenumerate w terminie, o ktérym mowa w punkcie 5.2.

6.5. W przypadku stwierdzenia niezgodnosci w dostawie, Prenumerator zobowigzany jest do
niezwtocznego ztozenia reklamacji, poprzez kontakt ze Specjalistg ds. Prenumeraty
(telefonicznie, listownie badz za pomocg e-mail) lub za posrednictwem formularza na
Portalu. Reklamacje na czasopisma nalezy sktadac zaraz po ukazaniu sie nastepnego numeru,
natomiast na dzienniki w dniu wydawania.

6.6. Prenumerator bedacy konsumentem, majgcy zwykte miejsce pobytu na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej, ma prawo odstgpi¢ od umowy o dostarczanie prenumeraty w terminie 14
dni od daty jej zawarcia. Aby skorzystac z prawa odstgpienia od umowy Prenumerator musi



poinformowaé RUCH o swojej decyzji o odstgpieniu w drodze jednoznacznego o$wiadczenia.
Oswiadczenie o odstgpieniu od umowy nalezy wysta¢ na adres: RUCH S.A., Biuro E-Commerce i
Prenumeraty, ul. Annopol 17A, 03-236 Warszawa . W tym celu mozna postuzyé sie wzorem
formularza stanowigcym zatacznik nr 1 do Regulaminu, jednak nie jest to obowigzkowe. Do
zachowania czternastodniowego terminu na odstgpienie od umowy wystarczy wystanie
oswiadczenia przed uptywem tego terminu. W przypadku odstgpienia od umowy Prenumeratorowi
zwracane sg wszystkie otrzymane od niego ptatnosci, niezwtocznie, a w kazdym przypadku

nie pozniej niz 14 dni od dnia, w ktérym RUCH zostat poinformowany o decyzji o wykonaniu prawa
do odstgpienia od umowy. Zwrotu ptatnosci dokonuje sie przy uzyciu takich samych sposobdéw
ptatnosci, jakie zostaty uzyte przez Prenumeratora w pierwotnej transakcji, chyba ze Prenumerator
wyraznie zgodzi sie na inny sposéb zwrotu. W kazdym przypadku Prenumerator nie poniesie
zadnych optat w zwigzku ze zwrotem pfatnosci po odstapieniu od umowy.

6.7 Klient bedacy konsumentem, w celu polubownego rozwigzania sporu, jest uprawniony
do ztozenia skargi za posrednictwem platformy ODR dostepnej pod adresem:
http://ec.europa.eu/consumers/odr/

7. Kod do prenumeraty elektronicznej

7.1. Swiadczenie ustugi nabycia kodu do prenumeraty elektronicznej polega na nabyciu przez
uzytkownika Portalu od RUCH Kodu, za pomoca ktdrego bedzie mdogt nabyé Prenumerate
elektronicznych wersji Wydawnictw w serwisie internetowym, dostepnym pod domeng wskazang
przez RUCH (Serwis Partnerski). Postanowienia niniejszego regulaminu dotyczgce prenumeraty
stosuje sie réwniez do Prenumeraty elektronicznej z zastrzezeniem modyfikacji wynikajgcych z tresci
punktéow od 7.1 do 7.10.

7.2. W celu nabycia Kodu konieczne jest ztozenie zamdwienia poprzez aktywowanie widocznych
na stronie Portalu odpowiednich opcji, dostepnych przy wydawnictwie, ktore jest dostepne

w Prenumeracie elektronicznej i dalsze postepowanie zgodnie ze wskazéwkami
podawanymi Prenumeratorowi na kazdym etapie procedury sktadania zamdwienia.

7.3. Korzystanie z prenumeraty elektronicznej w Serwisie Partnerskim wymaga rejestracji
uzytkownika w Serwisie Partnerskim, a w zwigzku z tym dokonania czynnosci wymaganych

dla rejestracji w Serwisie Partnerskim tj. podania danych wymaganych dla rejestracji, wyrazenia
zgody na przetwarzanie danych osobowych przez operatora Serwisu Partnerskiego oraz akceptacji
regulaminu Serwisu Partnerskiego, jak réwniez spetnienie wymagan technicznych dotyczacych
odtwarzania elektronicznych wersji wydawnictw. Regulamin Serwisu Partnerskiego, okreslajgcy
rowniez wymagania techniczne dotyczace odtwarzania elektronicznych wersji wydawnictw jest
dostepny pod tym adresem: http://prenumerata.ruch.com.pl/artykuly/regulamin-e-kiosk.

7.4. Kod zawiera informacje o rodzaju Prenumeraty, ktérg Prenumerator moze zamoéwic

w Serwisie Partnerskim oraz informacje o jego nabywecy, ktére jednak nie sg weryfikowane z danymi
wprowadzajgcego Kod w Serwisie Partnerskim (uzytkownika), co oznacza, ze:

a. Uzytkownik/Prenumerator powinien strzec kod przed nieuprawnionym dostepem do niego osdb
trzecich, w tym réwniez przez zastosowanie zabezpieczen przed dostepem do urzadzen
elektronicznych, w pamieci ktérych przechowuje Kod —w przypadku uzyskania dostepu do
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Kodu i jego wykorzystania przez osobe trzecig RUCH nie bedzie zobowigzany do
wydania uzytkownikowi nowego kodu;

b. Uzytkownik/Prenumerator moze dysponowa¢ Kodem wedtug swojego swobodnego uznania,
w tym przekazaé, na podstawie dowolnego stosunku prawnego, osobie trzeciej.

7.5. Uzytkownik/Prenumerator moze wykorzystaé¢ Kod niezwtocznie po jego otrzymaniu do korica
ostatniego dnia prenumeraty, ktorej nabycia dany kod uprawnia. Po tym okresie Kod traci waznosc.

7.6. Prenumerata jest dostarczana uzytkownikowi na jego konto w Serwisie Partnerskim, z
ktérego moze by¢ przez uzytkownika pobrana i uzywana na zasadach okreslonych w regulaminie
Serwisu Partnerskiego.

7.7. Prenumerator bedgcy konsumentem, majgcy zwykte miejsce pobytu na terytorium
Rzeczypospolitej Polski, moze odstgpi¢ od umowy o dostarczenie prenumeraty elektronicznej
w terminie 14 dni od dnia, w ktérym otrzymat Kod, bez podania przyczyny. Sposéb
odstgpienia od umowy o dostarczenie prenumeraty elektronicznej i jego skutki sg takie, jak w
przypadku Prenumeraty papierowej (zobacz punkt 6.6. Regulaminu), z zastrzezeniem,

iz jesli uzytkownik/Prenumerator wykorzysta Kod przed uptywem terminu na odstgpienie od umowy
Prenumerator traci prawo odstgpienia od umowy, o czym uzytkownik/Prenumerator zostanie
dodatkowo poinformowany przed wprowadzeniem Kodu. Po wyswietleniu sie informacji,
uzytkownik/Prenumerator bedzie mégt albo wprowadzi¢ Kod po uprzednim wyrazeniu zgody

na rozpoczecie dostarczania Prenumeraty przed uptywem terminu na odstgpienie od umowy
albo zrezygnowac z wykorzystania Kodu w danym momencie. W przypadku wyrazenia zgody

na rozpoczecie dostarczania prenumeraty uzytkownikowi/Prenumeratorowi zostanie
wystane na podany adres e-mail potwierdzenie wyrazenia tej zgody.

7.8. Reklamacje nalezy sktadac poprzez kontakt ze Specjalistg ds. Prenumeraty (telefonicznie,
listownie badz za pomoca e-mail) lub za posrednictwem formularza na Portalu. RUCH rozpatruje
reklamacje w terminie 14 dni od daty ich zgtoszenia, przy czym brak odpowiedzi na reklamacje

w terminie 30 dni od dnia zgtoszenia uwaza sie za uznanie reklamacji. Reklamacja powinna zawierac
zwiezty opis problemu lub wadliwosci oraz numer Kodu. W przypadku uznania reklamacji RUCH
przesle uzytkownikowi nowy Kod lub dokona zwrotu ceny nabycia Kodu.

7.9. Prenumerata elektroniczna sprzedawana za posrednictwem Serwisu Partnerskiego jest
personalizowana oznaczeniem indywidualizujgcym dang kopie wydawnictwa (tzw. znak wodny),
poprzez umieszczenie w jego pliku, w sposdb widoczny lub ukryty w kodzie pliku, danych
identyfikujgcych Prenumeratora, bedgcego nabywcga prenumeraty elektronicznej oraz uzytkownika i
dostarczana uzytkownikowi tylko i wytacznie z takim oznaczeniem. Kazdy uzytkownik nabywajacy
Prenumerate elektroniczng w Serwisie Partnerskim bedzie zobowigzany do wyrazenia zgody na takie
oznaczenie i zobowigzania sie do niepodejmowania zadnych dziatarh w celu zmiany lub pozbawienia
danego wydawnictwa tego oznaczenia.

7.10. W przypadku niedostarczenia Prenumeraty elektronicznej w terminie, w szczegdlnosci

z przyczyn lezgcych po stronie RUCH, administratora Serwisu Partnerskiego lub wydawcy, RUCH
zwroci Prenumeratorowi wynagrodzenie za niedostarczone Wydanie (proporcjonalng czes¢ ceny
sprzedazy Kodu) w terminie 7 dni od dnia uwzglednienia reklamacji, albo zaspokoi roszczenie
Prenumeratora z tego tytutu w inny sposdb z nim uzgodniony. Jezeli okaze sie, ze dostarczenie



Prenumeraty elektronicznej nie bedzie mozliwe z powodu zaprzestania wydawania danego
wydawnictwa RUCH zwréci Prenumeratorowi wynagrodzenie za niedostarczone wydania

i za wydania, ktére nie bedg mogty byé dostarczone (proporcjonalng czes¢ ceny sprzedazy Kodu)
w terminie 7 dni od dnia, w ktérym powezmie informacje, ze prenumerata okreslonego wydania
nie bedzie mogta by¢ realizowana.

8. Wtasnos¢ intelektualna Portalu

8.1. Wszystkie elementy serwisu internetowego — teksty, grafiki itp. — przystugujg RUCH

lub wydawcom lub podmiotom wspdtpracujgcym z RUCH. Rozpowszechnianie jakichkolwiek
elementow pochodzacych z Portalu bez uzyskania zgody RUCH jest zabronione.

8.2. Uprawnionymi z tytutu autorskich praw majgtkowych lub innym praw na dobrach
niematerialnych zawartych w oktadkach wydawnictw dostepnych w Serwisie sg ich wydawcy.
Ewentualne wykorzystywanie tych materiatdw wymaga uzyskania zgody ze strony odpowiedniego
wydawcy.

8.3. RUCH nie ponosi odpowiedzialnosci za tresci prezentowane w serwisach zewnetrznych,
do ktérych prowadzg zamieszczone w Portalu adresy stron WWW. Odsytacze te podane sg
dla wygody Prenumeratordw.

9. Aspekty techniczne Portalu

9.1. Portal wykorzystuje pliki ,,cookies” tzw. ciasteczka, ktdre utatwiajg korzystanie z jej zasobow,
pozwalajg na personalizacje ogladanej zawartosci, na dobranie zawartosci do indywidualnych
preferencji i potrzeb Prenumeratorédw oraz do zbierania danych na potrzeby analizowania ruchu

od Prenumeratoréw w ramach Portalu. Cookies zawierajg uzyteczne informacje i sg przechowywane
w komputerze Prenumeratora — Portal moze odczytac pliki przy ponownym potaczeniu sie

z komputerem Prenumeratora. Wytgczenie opcji cookies nie pozbawia Prenumeratora mozliwosci
korzystania z Portalu, chociaz pewne funkcjonalnosci w trybie wytgczonych plikéw cookies mogg by¢
niedostepne lub zablokowane (np. personalizacja prezentowanej na Portalu tresci).

9.2. Portal do celéw analitycznych wykorzystuje mechanizm Google Analytics, bazujgcy na odczycie
plikéw cookies. Mechanizm Google Analytics, nalezagcy do Google Inc. 1600 Amphitheatre Parkway
Mountain View, California, 94043 USA, w sposdb anonimowy zbiera ogdlne dane statystyczne

o Prenumeratorach odwiedzajgcych Portal i stuzy poprawie jakosci funkcjonowania Portalu oraz
przeanalizowaniu w jaki sposéb Prenumeratorzy korzystajg z Serwisu.

10. Polityka prywatnosci
10.1. Administratorem danych osobowych jest ,RUCH” S.A.

10.2. RUCH szanuje prawo Prenumeratoréw do ochrony ich prywatnosci. Prenumeratorowi
przystuguje prawo dostepu do tresci swoich danych oraz ich poprawiania.

10.3. Podanie danych osobowych przez Prenumeratora jest dobrowolne, ale niezbedne do realizacji
zamdwien prenumeraty.


http://www/

10.4. Dane w postaci: imie, nazwisko i/lub nazwa firmy bedg udostepniane tylko Serwisowi
Partnerskiemu, za oddzielng zgoda Prenumeratora w uzasadnionych przypadkach
wskazanych przy zawieraniu zgody.

10.5. Zatwierdzenie formularza z danymi osobowymi, podanymi przez Prenumeratora,
jest réwnoznaczne z oswiadczeniem, ze podane w formularzu dane sg prawdziwe.

10.6. Dane osobowe Uzytkownikdéw sg przetwarzane z zachowaniem wymogow powszechnie
obowigzujgcego prawa, w szczegdlnosci rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0sdb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz. UE. L 119 z 4.5.2016, s. 1-88) (dalej jako ,RODQ”) oraz
zgodnie z przepisami ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz.U.2018
poz. 1000) (dalej jako ,Ustawa”).

10.7. Z wyznaczonym przez RUCH Inspektorem Ochrony Danych Uzytkownicy moga
skontaktowad sie za pomocg adresu e-mail: iod@ruch.com.pl. Inspektor Ochrony Danych
nadzoruje przestrzeganie zasad przetwarzania i bezpieczenstwa Danych Osobowych w RUCH.

Zatacznik nr 1 do Regulaminu — Wzér formularza odstgpienia od umowy

(formularz ten nalezy wypetnic i odestaé tylko w przypadku checi odstgpienia od umowy)

* Adresat RUCH S.A., Biuro E-Commerce i Prenumeraty, ul. Annopol 17A, 03-236
Warszawa

* Ja/My(*) niniejszym informuje/informujemy(*) o moim/naszym odstgpieniu od umowy
sprzedazy nastepujgcych rze-czy(*) umowy dostawy nastepujgcych rzeczy(*) umowy o dzieto
polegajgcej na wykonaniu nastepujgcych rze-czy(*)/o $wiadczenie nastepujacej ustugi(*)

* Data zawarcia umowy(*)/odbioru(*)

* Imie i nazwisko konsumenta(-ow)

* Adres konsumenta(-6w)

*  Podpis konsumenta(-6w) (tylko jezeli formularz jest przesytany w wersji papierowej)

* Data

(*) Niepotrzebne skresli¢



